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本次绩效结果

我们接受武汉市蔡甸区应急管理局的委托（以下简称：区应

急管理局），对 2024 年度“购买社会服务支出”项目进行财政支

出绩效评价工作。该项目完成了年初设置的绩效目标，综合评价

结果“良好”。

“购买社会服务支出”项目绩效指标设置 2个一级指标，其中：

产出指标设置 2个二级指标（含数量指标、质量指标）；效益指

标设置 2个二级指标（社会效益指标、可持续影响）；满意度指

标设置 1个二级指标（服务对象满意度）。
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摘 要

为落实中央政策，进一步深化预算体制改革，切实加强财政

资金的管理，充分发挥财政资金的使用效益，湖北浩丰会计师事

务所（普通合伙）组织成立评价小组，评价小组根据《中华人民

共和国预算法》《湖北省人民代表大会常务委员会关于进一步推

进预算绩效管理的决定》《蔡甸区财政局关于开展 2025年区级财

政支出绩效评价工作的通知》（蔡财〔2025〕2号）等要求，秉

承第三方评价应遵循的独立、客观、公平、公正原则，实施了必

要的评价程序，完成了武汉市蔡甸区应急管理局 2024年度“购买

社会服务支出”项目的产出指标、效益指标的绩效评价工作，并形

成财政支出绩效评价报告。
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2024年度“购买社会服务支出”项目绩效评价结果

一、评价结论

（一）评价得分

2024年度“购买社会服务支出”项目评价总分 100.00 分，

其中预算执行率得分 20.00 分，产出指标得分 50 分，效益指标

得分 20分，满意度指标得分 10分。

（二）绩效目标完成情况

1、执行率情况

2024 年度“购买社会服务支出”项目调整后预算金额为

107.85 万元，实际执行金额为 107.85 万元，预算执行率为

100.00%。

2、完成的绩效目标

“购买社会服务支出”项目是区应急管理局常年性项目，与

武汉蔡甸人才签署服务协议，聘请 10名工作人员补充执法人员

不足；与四方通公司签署服务协议，聘请第三方保安、保洁、食

堂服务人员 6名，保障机关后勤工作正常运转。通过评价，区应

急管理局 2024年较好完成“购买社会服务支出”项目年初绩效

目标。

3、未完成的绩效目标

2024年度“购买社会服务支出”项目本年度完成情况较好，

无未完成的绩效目标。



武汉市蔡甸区应急管理局 2024 年度“购买社会服务支出”项目绩效评价报告

4

（三）存在的问题和原因

绩效指标设置不够科学、合理，指标设置不够量化，目标值

不够明确，且不易考核以及年末对该项目进行绩效评价。

（四）下一步拟改进措施

1、下一步改进措施

针对项目预算，要逐步分解绩效目标，设置科学合理的绩效

指标，提高预算绩效指标的针对性和可测性，充分发挥预算绩效

目标管理的导向作用。同时，及时根据突发状况，调整预算编制

内容，进一步完善绩效指标体系。

2、拟与预算安排相结合的情况

区应急管理局将在下一步工作中对绩效目标实现程度和预

算执行进度实行“双监控”，发现问题及时纠正，确保绩效目标

如期保质保量实现。通过开展“双监控”，不仅有利于及时调整

预算执行过程中的偏差，避免出现资金闲置沉淀和损失浪费，而

且有利于及时纠正项目实施中存在的问题，堵塞管理漏洞，确保

财政资金使用安全高效。

二、佐证材料

（一） 基本情况

1、项目立项目的和年度绩效目标

购买社会服务支出为保障机关后勤工作正常运转。

年度绩效目标：完成社会购买服务工作，保障机关后勤工作

正常运转。
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2、项目资金情况

“购买社会服务支出”项目为持续性、常年性项目，该项目

调整后预算金额为 107.85万元，实际执行金额为 107.85万元，

主要用于与武汉蔡甸人才签署服务协议，聘请 10名工作人员补

充执法人员不足；与四方通公司签署服务协议，聘请第三方保安、

保洁、食堂服务人员 6名，保障机关后勤工作正常运转。

（二） 部门评价工作开展情况

区应急管理局领导高度重视本次绩效评价工作，确定由办公

室（财务室）牵头，要求各个科室全力配合并委托第三方绩效评

价单位，按照文件要求组织开展绩效评价工作。

（三）绩效目标完成情况分析

1、预算执行情况分析

“购买社会服务支出”项目本年度区财政年初下达资金

107.85万元，资金到位及时，不影响项目的开展，截至 2024年

12月31日，项目执行金额为107.85万元，预算执行率为100.00%，

该项得分为 20.00分。

2、绩效目标完成情况分析

（1）产出指标完成情况分析

①聘请劳务人员人数（10分）

区应急管理局本年度计划计划聘请 10名工作人员补充执法

人员，实际聘请 10名，该项指标得分为 10分。

②由第三方外包机构聘请物业及后勤人员（10分）
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区应急管理局本年度计划计划第三方外派保安、保洁、食堂

服务人员 6名，实际服务人员 6人，该项指标得分为 10分。

③工资发放完成率（10分）

区应急管理局本年度计划安工资发放完成率 100%，实际发

放完成率 100%，该项指标得分为 10分。

④保障机关后勤工作正常运转（5分）

区应急管理局本年度计划保障机关后勤工作正常运转，达到

预期指标，该项指标得分为 5分。

⑤资金到位率（15分）

区应急管理局本年度资金到位率 100%，达到预期指标，该

项指标得分为 15分。

（2）效益指标

①提高行政管理效率（10分）

区应急管理局本年度有效地提高行政管理效率，达成预期指

标，该项指标得分为 10分。

②人员经费有保障（10分）

区应急管理局本年度人员经费得到保障，达成预期指标，该

项指标得分为 10分。

（3）满意度指标

①服务对象满意度指标（10分）

区应急管理局本年度服务对象满意度指标 100%，达成预期

指标，该项指标得分为 10分。

（四）上年度部门评价结果应用情况
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在上年度绩效评价结果确定后将绩效评价结果和整改要求

反馈给相关业务科室，针对绩效评价发现的问题逐条分析原因，

研究解决办法。

重视预算执行管理工作，努力提高预算执行效率。从预算源

头合理安排资金，并督促业务部门加强资金管理，关注项目实施，

确保财政资金发挥效益，避免资金沉淀。加强预算管理，年度预

算编制后，根据实际情况，定期做好预算执行分析，掌握预算执

行进度，及时找出预算实际执行情况与预算目标之间存在的差

距，纠正偏差。

（五）其他佐证材料

无。
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（此页无正文）

附件：

1、2024年度“购买社会服务支出”项目绩效自评表

2、审计机构营业执照复印件

3、审计机构执业证书复印件

4、注册会计师执业资格证书复印件

湖北浩丰会计师事务所（普通合伙） 主评人：

中国•武汉

主评人：

2025年 04月 27日
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