
武汉市蔡甸区不动产登记中心

2023 年度不动产档案信息化升级项目

自评结果
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一、绩效目标完成情况

1、执行率情况

区不动产登记中心不动产档案信息化升级经费项目主

要用于不动产档案整理及数字化服务等工作。本项目属于区

不动产登记中心常年性、持续性的部门预算项目。

本项目 2023 年度年初申请预算资金 225.00 万元,本年

度实际收到财政一般预算内拨款 137.18 万元，资金到位率

61%，实际使用资金 137.18万元，资金执行率 100%。

2、完成的绩效目标

2023年预算扫描档案 4.5万卷，实际全年完成档案信息

化扫描归档工作 2.77 万卷，扫描档案合格率达 99%，扫描

及时率达 97%。社会效益达 80%,社会满意度达 90%。

二、绩效目标完成情况分析

1、预算执行情况分析

本项目申请预算经费 225.00 万元，本年度实际收

到财政拨款 137.18万元，实际使用资金 137.18万

元，资金执行率达 100%。

2、绩效目标完成情况分析

区不动产登记中心不动产档案信息化升级经费，共设置
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6个三级指标，达到目标值的指标 5个，完成率为 83.3%。

项目实际完成情况具体如下：

1、产出指标实际完成情况分析

（1）数量指标

年初目标值系扫描档案数量 4.5万卷。实际已扫描数量

2.77万卷，数量指标实际完成率为 61.56%。

（2）质量指标

年初目标值系扫描档案验收合格率 95%。实际项目完成

质量方面，档案数字化整体质量较好，按照验收标准抽查项

目的 5%-10%,验收合格率达到了 99%。

（3）时效指标

年初目标值系不动产登记资料扫描档案完成的及时率

95%。实际不动产登记档案的前置扫描（仅供审批）及时率

99.52%，后置扫描无积压，及时率达 97%。

2、效益指标实际完成情况分析

（1）社会效益指标

年初目标值系不动产登记资料的数字化率对社会发展

的作用为 80%。实际本项目资金的使用更好地为社会提供了

信息服务，加强了档案管理，保护了原始档案，不动产登记

资料的数字化对社会发展的作用达到了一定的社会效益。我

们在不动产窗口安排了专门档案管理员，方便群众现场查

询，全年查询档案 15545人次。
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3、满意度指标实际完成情况分析

（1）社会公众满意度

年初目标值系社会公众满意度为 90%。实际已数字化的

档案可以在档案管理系统平台上方便查阅，提高了档案的查

全率和查准率，同时在政务中心窗口也设置了专门的档案管

理员，为普通老百姓提供了方便，获得了全区各界的广泛好

评，在武汉评议网络平台上无不满意评价。社会公众满意度

达 95%。

（2）机关工作人员满意度

年初目标值系机关工作人员满意度为 95%。实际本项目

资金使用效果明显，减少了纸质实体档案的使用，降低了机

关工作人员的劳动强度，使资源配置得到优化，工作人员普

遍较为满意。

三、存在的问题和原因

1、项目经费拨付不足

我区自启动不动产登记工作以来，扫描档案费用一般都

在 200 多万元，本年度预算 225 万元，实际拨付 137 万资

金缺口比较大，导致今年的档案数字化经费待付款。

2、项目采购的及时性需加强

不动产登记是重要的民生服务事项，具有连续性、即时

性，登记工作配套的不动产扫描是不动产登记提速、优化营商环

境的重要环节，在年度项目采购的衔接上需加强，以保证不动产
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登记工作正常联系开展。

四、下一步拟改进措施

1、加强信息化建设项目的管理，正确认识信息化绩效，

从而了解信息系统对社会的贡献程度，更好地利用和改良信

息化建设。

2.强化绩效管理意识，提升项目资金使用效率。通过对

预算绩效管理、资金管理政策方面学习和宣传，强化相关部

门和人员绩效管理意识，将绩效管理和日常工作有机结合，

进一步加大对办公自动化和信息化的投入，进一步加强指

导，确保各项工作有序开展，提升项目资金的使用效率，提

高“重绩效”的意识，以此更好的推动政府信息化、数字化

转型，实现科学化决策、精准化治理和高效化服务。

3、加强财务管理，对项目的资金进行事前、事中、事

后的检查分析，确保项目资金安全有效运行。
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