
                        武汉市蔡甸区人民政府办公室2020年度整体绩效评价



武汉市蔡甸区人民政府办公室 
2020年度整体绩效自评报告












项目名称：2020年度整体绩效
项目编号：鄂正绩评字（2021）第J013号
项目单位：武汉市蔡甸区人民政府办公室
主管部门：武汉市蔡甸区人民政府

本次绩效结果
根据蔡甸区财政局组织开展财政支出绩效评价的工作安排，湖北正大会计师事务有限责任公司接受武汉市蔡甸区人民政府办公室的委托（以下简称：区人民政府办公室），开展对区人民政府办公室“2020年度整体绩效”评价工作，通过绩效评价，调查了解区人民政府办公室“2020年度整体绩效”项目在资金投入和管理方面是否符合有关规定和要求，分析衡量项目资金使用的效率、效益和效果是否达到了预期目标，探索和改进项目资金管理方式，为以后年度类似项目的开展提供参考、积累经验。
通过“2020年度整体绩效”评价，区人民政府办公室较好完成年度绩效目标，有效做到区级财政资金、绩效评价、上级财政等核心概念。统一技术体系，规范流程。整体评价结果为“良好”。
   



评价工作组
组长：段建武
[bookmark: _Toc532223567]评价小组成员：张蓉、陶余梦、李甜



摘  要
概述
[bookmark: _Hlk40363032]为落实中央政策，进一步深化预算体制改革，切实加强财政资金的管理，充分发挥财政资金的使用效益，湖北正大会计师事务有限责任公司组织成立评价小组，评价小组根据《中华人民共和国预算法》、《湖北省人民代表大会常务委员会关于进一步推进预算绩效管理的决定》、《蔡甸区财政局关于印发<全面实施预算绩效管理系列制度>的通知》（蔡财［2020］8号）、《蔡甸区财政局关于开展2021年区级财政支出绩效评价工作的通知》（蔡财［2021］1号）等要求，秉承第三方评价应遵循的独立、客观、公平、公正原则，实施了必要的评价程序，完成了区人民政府办公室“2020年度整体绩效”评价的产出指标、效益指标、满意度指标的绩效评价工作，并撰写区人民政府办公室“2020年度整体绩效”评价报告。






[bookmark: _Hlk10728951]一、绩效目标完成情况
1.执行率情况
区人民政府办公室2020年度部门年初预算收入(一般公共预算财政拨款收入)1,568.90万元，调整预算数2,372.96万元,其中：调整一般公共预算财政拨款收入2,141.50 万元，调整其他收入10.60万元，调整年初结转和结余220.86万元。实际预算支出2,152.10万元。其中：基本支出1,144.19万元，项目支出1,007.91万元，执行率137.17%。年末结转和结余220.86万元。

2.完成的绩效目标
区人民政府办公室紧紧围绕中心开展2020年度绩效目标各项工作任务。通过评价各个绩效目标，均完成年度绩效目标任务。
    年度绩效目标：1.政务督查，区政府工作报告督办落实率100%，报告获人大代表通过率90%以上；省、市、区领导交办重要批示件督办督查率100%；2.议提案办理，议提案办复率100%、见面率100%、满意率和基本满意率95%以上；3.调研工作，围绕区委区政府重大决策撰写调研报告等专报数量不低于上年，调研成果转化率85%以上，综合文稿采用率95%以上；4.以文辅政，围绕区委区政府中心工作，向区政府领导提供深度信息资料8篇以上；重大信息被省市采用5条以上；5.精文减会，进一步落实发文审签和会议审批制度，全年以区政府或区政办名义制发的文件数和全区性会议数均不高于上年；6.脱贫攻坚，减贫与巩固成效、精准识别与动态监测、精准施策落实情况、基本生产生活条件改善、财政扶贫资金管理使用、扶贫开发主体责任落实等；7.防范金融风险，非法集资发案数低于全市平均水平；8.重点工作协调督办，加强中德产业园、地铁小镇、嵩阳大道乡村振兴示范带建设和教育资源均衡发展等重点工作的协调督办，确保重点工作顺利推进；9.优化营商环境；中央、省生态环保督察反馈问题整改。实际完成值达到年初目标值，部分项目超过年初目标值。经济效益显著。
3.未完成的绩效目标
区人民政府办公室较好完成2020年度部门预算及9个项目绩效目标，整体完成较好。
二、绩效目标完成情况分析
1.预算执行情况分析
①预算完成情况
2020年度部门年初预算收入(一般公共预算财政拨款收入)1,568.90万元，调整预算数2,372.96万元,其中：调整一般公共预算财政拨款收入2,141.50 万元，调整其他收入10.60万元，调整年初结转和结余220.86万元。实际预算支出2,152.10万元。其中：基本支出1,144.19万元，项目支出1,007.91万元，执行率137.17%。年末结转和结余220.86万元。明细如下：
部门整体决算收入明细表
	项目
	年初预算数
	调整预算数
	决算数

	一、一般公共预算财政拨款收入
	1,568.90 
	2,141.50 
	2,141.50 

	二、其他收入
	0.00 
	10.60 
	10.60 

	本年收入合计
	1,568.90 
	2,152.10 
	2,152.10 

	三、年初结转和结余
	0.00 
	220.86 
	220.86 

	合计
	1,568.90 
	2,372.96 
	2,372.96 



	                 部门整体决算支出明细表
	
	

	项目类别
	年初预算数（元）
	调整预算数（元）
	预算执行数（元）

	一、基本支出
	1,061.90 
	1,144.19 
	1,144.19 

	人员经费
	946.54 
	1,068.36 
	1,068.36 

	公用经费
	115.36 
	75.83 
	75.83 

	二、项目支出	
	507.00 
	1,007.91 
	1,007.91 

	经济分类支出合计
	1,568.90 
	2,152.10 
	2,152.10 

	三、年末结转和结余
	0.00 
	220.86 
	220.86 

	合计
	1,568.90 
	2,372.96 
	2,372.96 



[bookmark: _Hlk10726825][bookmark: _Hlk10625811]②偏离原因
区人民政府办公室2020年度部门预算收入（一般公共预算收入）1,568.90 万元，实际预算支出2,152.10 万元，增加预算收入583.2万元。其中：增加基本支出82.29万元，增加项目支出500.91万元。
增加的基本支出主要是人员经费支出增加，由于2020年工资及社保、医保等水平提高，人员经费增加。
2020年因受疫情和洪涝灾害影响，项目支出增加。
增加的项目支出主要用于购买新冠肺炎政府救助保险费用、区管党费支持疫情防控工作资金、政府投资项目评审费用扶贫办绩效评价费用、2019年城乡社区环境卫生支出、精准扶贫综合治安保险费用、扶贫小额信贷贴息资金（金融办）、防贫保资金等支出。区政府办公室2020年度资金决算中反映的“防贫保”项目资金440.44万元、综治保险经费22.8万元、扶贫项目资金绩效评价资金9万元，已纳入2020年度区级财政扶贫资金预算内，并没有列入区政府办公室年度预算中；2020年个体户纾困专项贷款贴息资金追加预算128627.1元。2020年初，受新冠疫情影响，市政府出台《市人民政府办公厅关于印发武汉市应对新冠疫情影响个体工商户纾困专项资金使用管理办法的通知》（武政办〔2020〕31号）和《市人民政府关于进一步完善政策性担保和纾困贴息机制促进中小微企业稳定发展的意见》（武政规〔2020〕16号），对获得纾困专项贷款资金的个体工商户给予贴息支持，2020年获得贴息的52笔个体工商户首次贴息资金共计128627.1元，该笔款项属追加预算资金，因此未纳入2020年预算资金。
2.绩效目标完成情况分析
区人民政府办公室完成2020年度整体绩效及9个项目年度绩效目标，具体情况如下：
年度目标1：政务督查，区政府工作报告督办落实率100%，报告获人大代表通过率90%以上；省、市、区领导交办重要批示件督办督查率100%。
年度绩效目标完成情况：	
（1） 产出指标完成情况分析
1）数量指标完成情况
数量指标设置了3个三级指标，下发《督查通知》；印发督查通报；登记、下发领导批示事项办结率。通过评价，该指标均已完成，已达到预期目标。
2）质量指标完成情况
质量指标设置了2个三级指标，重要批示件督办督查率100%，政务督查，区政府工作报告督办落实率100%。通过评价，该指标均已完成，已达到预期目标。
（2）效益指标完成情况分析
1）可持续发展影响指标完成情况
可持续发展影响指标设置了2个三级指标。增强政府公信力；项目经费有保障。通过评价，该指标均已完成，已达到预期目标。
年度目标2：议题案办理，议题案办复率100%、见面率100%、满意率和基本满意率95%以上。
年度绩效目标完成情况：	
（1）产出指标完成情况分析
1）质量指标完成情况
质量指标设置了3个三级指标。区议题案办复率100%；区议题案见面率100%；代表和委员的满意和基本满意率100%。通过评价，该指标已达到预期目标。
（2） 效益指标完成情况分析
1）可持续发展影响指标完成情况
可持续发展影响指标设置了2个三级指标。增强政府公信力；项目经费有保障。通过评价，该指标已达到预期目标。
年度目标3：调研工作，围绕区委区政府重大决策撰写调研报告等专项数量不低于上年，调研成果转化率85%以上，综合文稿采用率95%以上。
年度绩效目标完成情况如下：	
（1）产出指标完成情况分析
1）数量指标完成情况
数量指标设置了1个三级指标。对重点工作形成调研报告。通过评价，该指标已达到预期目标。
2）质量指标完成情况
质量指标设置了1个三级指标。起草各类综合文稿，供区领导决策参考采用率100%，通过评价，该指标已达到预期目标。
（2）效益指标完成情况分析
1）可持续发展影响指标完成情况
可持续发展影响指标设置了2个三级指标。增强政府公信力；项目经费有保障。通过评价，该指标已达到预期目标。
年度目标4：以文辅政，围绕区委区政府中心工作，向区政府领导提供深度信息资料8篇以上；重大信息被省市采用5条以上。
年度绩效目标完成情况如下：	
（1）产出指标完成情况分析
1）数量指标完成情况
数量指标设置了2个三级指标。重大信息被信息刊物采用；向区政府领导提供深度信息资料。通过评价，该指标已达到预期目标。
2）质量指标完成情况
质量指标设置了2个三级指标。实际完成率100%；完成及时率100%。通过评价，该指标已达到预期目标。
（2）效益指标完成情况分析
1）可持续发展影响指标完成情况
可持续发展影响指标设置了2个三级指标。增强政府公信力；项目经费有保障。通过评价，该指标已达到预期目标。
年度目标5：精文减会，进一步落实发文审签和会议审批制度，全年以区政府或区政办名义制发的文件数和全区性会议数均不高于上年。
年度绩效目标完成情况如下：	
（1）产出指标完成情况分析
1）数量指标完成情况
数量指标设置了2个三级指标。制发普发性文件；全区性会议数。通过评价，该指标已达到预期目标。
2）质量指标完成情况
质量指标设置了2个三级指标。实际完成率100%；完成及时率100%。通过评价，该指标已达到预期目标。
（2）效益指标完成情况分析
1）可持续发展影响指标完成情况
可持续发展影响指标设置了2个三级指标。增强政府公信力；项目经费有保障。通过评价，该指标已达到预期目标。
年度目标6：脱贫攻坚，减贫与巩固成效、精准识别与动态监测、精准施策落实情况、基本生产生活条件改善、财政扶贫资金管理使用、扶贫开发主体责任落实等。
年度绩效目标完成情况如下：	
（1）产出指标完成情况分析
1）数量指标完成情况
数量指标设置了3个三级指标。组织实施“防贫保”和精准扶贫综合治安保险；扶贫村、扶贫项目达到文件要求；扶贫对象数量达到文件要求。通过评价，该指标已达到预期目标。
2）质量指标完成情况
质量指标设置了1个三级指标。协助帮扶已脱贫对象不返贫。通过评价，该指标已达到预期目标。
（2）效益指标完成情况分析
1）经济效益指标完成情况
经济效益指标设置了2个三级指标。精准扶贫项目效益；促进全区经济发展。通过评价，该指标已达到预期目标。
2）社会效益指标完成情况
社会效益指标设置了2个三级指标。推进区经济社会加快发展；全面建成小康社会。通过评价，该指标已达到预期目标。
3）可持续发展影响指标完成情况
可持续发展影响指标设置了2个三级指标。扶贫对象生活水平改善度；项目经费有保障。通过评价，该指标已达到预期目标。
（3）满意度指标完成情况分析
1）服务对象满意度指标完成情况
服务对象满意度指标设置了2个三级指标。受益群众满意度>90%;受益企业满意度>90%。通过评价，该指标已达到预期目标。
年度目标7：防范金融风险，非法集资发案数低于全市平均水平。
区政府办公室组织相关部门，通过多种方式开展防范非法集资等金融风险宣传教育工作，全年非法集资发案数为0。已完成该项绩效目标。
年度目标8：重点工作协调督办，加强中德产业园、地铁小镇、嵩阳大道乡村振兴示范带建设和教育资源均衡发展等重点工作的协调督办，确保重点工作顺利推进。
年度绩效目标完成情况如下：	
（1）产出指标完成情况分析
1）质量指标完成情况
质量指标设置了4个三级指标。加快推进基础设施建设；加快推进学校（幼儿园）建设；优化示范带村庄规划；完善现代化乡村治理手段。通过评价，该指标已达到预期目标。
（2）效益指标完成情况分析
1）社会效益指标完成情况
社会效益指标设置了2个三级指标。推进区经济社会加快发展；全面建成小康社会。通过评价，该指标已达到预期目标。
2）可持续发展影响指标完成情况
可持续发展影响指标设置了1个三级指标。项目经费有保障。通过评价，经费保障及时，该指标已完成。
年度目标9：优化营商环境；中央、省生态环保督察反馈问题整改。
年度绩效目标完成情况如下：	
（1）产出指标完成情况分析
1）质量指标完成情况
质量指标设置了2个三级指标。优化营商环境；整改中央、省生态环保督察反馈问题。通过评价，该指标已达到预期目标。
（2）效益指标完成情况分析
1）社会效益指标完成情况
社会效益指标设置了1个三级指标。推进区经济社会加快发展，通过评价，该指标已达到预期目标。
2）可持续发展影响指标完成情况
可持续发展影响指标设置了1个三级指标。增强政府公信力；项目经费有保障。通过评价，该指标已达到预期目标。
[bookmark: _Hlk10729032][bookmark: _Hlk10726856]三、存在的问题和原因
[bookmark: _Hlk10729044][bookmark: _Hlk10726891]1.未填写年度项目绩效目标申报表，造成不能有效考核绩效指标和评价绩效目标工作，绩效评价流于形式，无法达到预想的期望。
2.部门整体支出绩效目标申报表年初未按照新的部门整体支出绩效目标申报表格式编制，部门整体支出绩效目标申报表中年度目标不完整。
[bookmark: _GoBack]3.预算执行率偏低或偏高。2020年个体户纾困专项贷款贴息资金追加预算128627.1元。2020年初，受新冠疫情影响，市政府出台《市人民政府办公厅关于印发武汉市应对新冠疫情影响个体工商户纾困专项资金使用管理办法的通知》（武政办〔2020〕31号）和《市人民政府关于进一步完善政策性担保和纾困贴息机制促进中小微企业稳定发展的意见》（武政规〔2020〕16号），对获得纾困专项贷款资金的个体工商户给予贴息支持，2020年获得贴息的52笔个体工商户首次贴息资金共计128627.1元，该笔款项属追加预算资金，因此未纳入2020年预算资金，导致预算执行率偏高。
四、下一步拟改进措施
1.下一步拟改进措施
[bookmark: LastView]部门整体支出绩效目标申报表和部门项目支出绩效目标表作为部门绩效目标审核、预算资金确定和绩效评价的主要依据，应认真完整规范填制，逐步建立绩效目标及预算管理体系。下一步建议强化绩效目标可细化性，将部门整体的绩效目标细化分解为具体工作任务，使之进一步清晰、量化。
为提高预算编制准确率，可从下面几个方面改进：一是区人民政府办公室应加强对预算编制标准的调研，增强预算编制的科学性；二是进一步规范预算管理，促进预算管理与经费支出标准的有机结合；三是提高预算编制的基础性工作，力求预算完整细化。强化对支出标准执行情况的监督，有效控制区人民政府办公室支出；四是落实厉行节约要求，严格机关运行经费管理，加强人员编制管理和资产管理，完善日常公用经费定额标准和专项公用经费编制标准，逐步建立与资产管理相结合、与决算相衔接的基本支出定额标准。按照新的项目支出分级、分类管理办法，加快推进项目支出标准体系建设。
2.拟与预算安排相结合情况
“2020年度整体绩效”评价对预算编制情况进行了关注。区人民政府办公室2020年度部门预算收入（一般公共预算收入）1,568.90万元，实际预算支出2,152.10万元，执行率为137.17%。
区人民政府办公室编制预算时由于客观原因，无法准确预估来年项目经费，从而导致预算执行率偏高。
建议区人民政府办公室在下一步工作中重点关注，根据历年决算情况，结合单位和社会的大环境要求，在编制下一年度预算时充分考虑收入增减预期，使预算编制更加合理、科学。
五、绩效评价方法及结果
1.绩效评价方法
评价方法主要采用成本效益分析法、比较法、最低成本法、公众评判法、因素分析法等。
成本效益分析法：是将一定时期内的支出与效益进行对比分析，以评价绩效目标实现程度。
比较法：是指通过对绩效目标与实施效果、历史与档期情况、不同部门、不用地区同类支出的比较，综合分析绩效目标实现程度。
最低成本法：是指对效益确定却不易计量的同类对象的实施成本进行比较，评价绩效目标实现程度。
公众评判法：是指通过专家评估、公众问卷及抽样调查等对财政支出效果进行评判，评价绩效目标实现程度。
因素分析法：是指通过综合分析影响绩效目标实现、实施效果的内外因素，评价绩效目标实现程度。
区人民政府办公室“2020年度整体绩效”评价根据其特点和评价工作的要求，选择比较法、公众评判法、统计计算法、实地考察等方法进行绩效评价分析，与此同时，我们将收集大量直接的统计资料进行分析研究。
2.评价结果
区人民政府办公室按“2020年度整体绩效”评价的要求逐步实施，有效地完成整体年度目标，通过“2020年度整体绩效”落实统筹协调职能，全力推进复工复产，为全区疫后重振和经济社会发展尽职履责；决胜脱贫攻坚，深化金融服务；严格落实会议审批制度，合理安排会议时间，控制会议规模，务实高效节俭办会，提高会议实效，大力推行“多会合一”和视频会议。对于本次绩效评价中能获得数据的绩效指标，均完成了年度绩效目标值，“2020年度整体绩效”评价结果为“良好”。


附件： 

1. “2020年度武汉市蔡甸区人民政府办公室整体绩效”自评表
2．审计机构营业执照复印件
3．审计机构执业证书复印件
4. 注册会计师执业资格证书复印件
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