附1：

蔡甸区救助管理站2023年度流浪乞讨专项
项目自评结果

一、绩效目标完成情况
1.执行率情况。
截止2022年底完成城市流浪乞讨人员救助率100%；救助对象满意度率100%;救助管理信息系统信息的及时更新以及准确调取;各类台账资料整理上报及时率、准确率100%；深化群众满意站所创建,以一流、高效、优质服务为准则,保证群众满意率达90%。
2. 完成的绩效目标。
    2022年，持续做好全区流浪乞讨人员救助服务保障工作；
2022年，一是进一步加强未成年人救助保护；二是加大对医疗机构及托养机构的监督检查，进一步压实压细医疗机构及托养机构的责任，确保受助对象合法权益不受侵害；三是不断完善寻亲工作机制，多渠道继续做好寻亲服务工作；四是持续开展“寒冬送温暖”、“夏季送清凉”专项主动救助及常态化的主动救助工作，充分发挥“救急难”的救助职能作用，做到应助尽助。
3. 未完成的绩效目标。

二、绩效目标完成情况分析
1.预算执行情况分析（包括完成情况和偏离原因等）。
2022年蔡甸区救助管理站流浪乞讨专项项目预算75万元，实际支出17.19万元，预算完成22.92%。其中：流浪乞讨人员医疗救助支出4.41万元，生活救助支出1.95万元，返乡救助支出9.53万元，代养人员安置费9.87万元。偏离原因：2022年救助人员为38人，相比上年度减少52%，相对支出大幅度减少。
2.绩效目标完成情况分析（包括完成情况和偏离原因等）。
（1）产出指标完成情况分析。
1.全年救助人数38人，完成38%，偏离原因：街面流浪乞讨人员的救助量降低；
2.医疗机构、托养机构定期检查24次，完成100%；
3.救助工作培训次数4次，完成100%；
4.开展街面主动救助次数144次，完成100%；
5.救助管理信息系统信息更新及时率;保障救助的基础设施健全和卫生安全;保障救助人员的基本生活需求;保障救助人员的返乡需求，完成100%；
6.街头饿死、冻死流浪乞讨人员为0，完成100%；
7.发现救助对象保障及时救助，完成100%；
8.为救助人员购买相关的救助物资，各项救助经费不超预算，不超支审批，完成100%。
（2）效益指标完成情况分析。
1.保障救助人员各项支出，完成100%；
2.保证救助人员的安全返乡；保障救助人员生活；流浪乞讨救助法律、法规知识知晓率；改善被救助人员的生活环境，完成100%；
3.帮助救助人员返回家乡，减少社会上的流浪人员，有利于社会稳定，完成100%
4.救助专项资金的稳定性，完成100%。
（3）满意度指标完成情况分析。
救助对象满意度至少达到90%，完成100%。
三、存在的问题和原因
年度绩效目标中全年救助总人数未完成，其原因：全年救助人数相比上年度减少52%，流浪乞讨人员的救助数因其不可预估性，难以准确估量。由此可见我们对绩效目标的细化和可衡量清晰度有待改善。
四、下一步拟改进措施
1.下一步拟改进措施，包括项目整改和绩效目标调整完善等相关内容。
（1）进一步完善部门预算资金项目绩效评价指标体系，增强项目绩效目标的细化和可衡量性，根据项目的实际特点，加强项目资金预算编制的科学性、针对性；
（2）加强财务管理和业务管理，对于财务审批中手续不全的拨付申请应予以退回，待完善手续后再进行拨付，对于业务管理中所执行的任务和所做的工作，应建立完整的工作计划和业务管理台账。
2.拟与预算安排相结合情况。
下一步将重新对全年的救助量进行评估，根据近年来的救助情况调整救助专项经费的预算，防止资金浪费与闲置。
附件：项目自评表（附后，格式参见附2）


附2：
2022年度流浪乞讨专项项目自评表
单位名称：武汉市蔡甸区救助管理站  填报日期：2023年3月28日
	项目名称
	流浪乞讨专项经费　

	主管部门
	蔡甸区民政局
	项目实施单位
	蔡甸区救助管理站　

	预算执行情况（万元）
	资金来源
	预算数（A）
	执行数（B）
	执行率（B/A）

	
	一般预算内拨款
	75
	17.18
	22.92%

	[bookmark: _GoBack]
	合计
	75
	17.18
	22.92%

	年度绩效目标完成情况

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年初目标值
	实际完成值
	未完成原因及改进措施

	
	产出指标
	数量指标
	全年救助流浪乞讨人次
	100
	38
	街面流浪乞讨人员减少

	
	
	数量指标
	　救助工作培训
	4
	4
	无

	
	
	数量指标
	　医疗机构、托养机构定期检查
	24
	24
	无

	
	
	数量指标
	　开展街面主动救助次数
	144
	144
	无

	
	
	质量指标
	救助管理信息系统信息更新及时率;保障救助的基础设施健全和卫生安全;保障救助人员的基本生活需求;保障救助人员的返乡需求
	100%
	100%
	无

	
	
	质量指标
	街头饿死、冻死流浪乞讨人员
	0
	0
	无

	
	
	时效指标
	救助站值班期间在岗
	100%
	100%
	无

	
	
	时效指标
	发现救助对象保障及时救助
	立即救助
	立即救助
	无

	
	
	成本指标
	为救助人员购买相关的救助物资
各项救助经费不超预算，不超支审批
	100%
	100%
	无

	
	效益指标
	经济效益指标
	保障救助人员各项支出
	100%
	100%
	无

	
	
	社会效益指标
	保证救助人员的安全返乡；保障救助人员生活；流浪乞讨救助法律、法规知识知晓率；改善被救助人员的生活环境
	100%
	100%
	无

	
	
	可持续影响指标

	帮助救助人员返回家乡，减少社会上的流浪人员，有利于社会稳定
	95%
	100%
	无

	
	
	可持续影响指标

	救助专项资金的稳定性
	100%
	100%
	无

	
	满意度指标
	满意度指标
	救助对象满意度
	90%
	100%
	无

	
	
	…
	
	
	
	


备注：
1.预算执行情况口径：预算数为调整后项目预算总额（包括上年结余结转），执行数为项目实际完成支出。
2.定性指标分档原则：分为达成预期指标、部分达成预期指标并具有一定效果、未达成预期指标且效果较差三档。选择部分达成或未达成的，必须说明原因和改进措施。
3.基于经济性和必要性等因素考虑，满意度指标难以统计的，在自评时可不作为必评指标。

