2021年度金财工程项目自评结果

根据《蔡甸区财政局关于开展2021年区级财政支出绩效评价工作的通知》（蔡财〔2021〕1号）文件要求，采取单位自评的方式，对2021年度蔡甸区财政局金财工程项目支出进行了绩效评价，自评结果如下：
一、绩效目标完成情况
1.执行率情况。
本年度金财工程预算目标为200万元，预算执行完成167.23万元，预算执行率为83.62%。
2.完成的绩效目标。
强化财政专网平台电路通信服务管理，保障财政业务专网平台网络信息畅通。切实加强中心机房设备延保和网络优化服务管理，定期组织开展服务器、存储和网络等设备运行安全巡检，确保中心机房设备运行正常。扎实抓好财政业务软件运维服务管理，有力保障财政业务系统操作顺利运行。深入开展财政业务网络系统运行技术维护，推进财政业务专网、互联网、协同办公网正常运行。认真做好国库集中支付电子化ORACLE数据库集群、中间件集群和数据库异地实时容灾备份，确保财政数据信息安全及财政业务系统持续稳定运行。实施全区财政身份认证与授权管理系统国产密码算法升级，强化财政系统安全保障。安装政府采购电子商城软硬件，开通政府采购电子商城。加快推进财政信息化建设，全区金财工程财政业务专网平台安全稳定高效运行，为预算管理一体化系统建设奠定坚实基础。

二、绩效目标完成情况分析
1.预算执行情况分析（包括完成情况和偏离原因等）。
预算执行情况较好，基本完成了年初设定目标。
2.绩效目标完成情况分析（包括完成情况和偏离原因等）。
（1）产出指标完成情况分析。
本年度及时足额支付了金财专网平台电路通信服务费，提供全区69个单位电路通信服务、27家区直所属二级单位光纤VPDN宽带线路接入服务。完成对局中心机房设备延保及网络优化日常巡检12次，保障硬件设备和网络安全运行。开展国库集中支付ORACLE数据库集群、中间件集群及异地备份系统技术巡检服务12次，保障数据安全。配备电子商城硬件设备1个、软件1套，开通政府采购电子商城。开展财政业务系统软件技术运行维护服务，确保预算编制及指标管理软件、决算网络版管理系统、非税征收管理系统、决算网络版管理系统、国库核心系统及财务一体化监督大平台、政府采购预算执行管理系统、财政电子票据管理系统等业务系统软件正常运行。开展财政业务网络系统运行技术维护，保障财政业务专网、互联网、协同办公网正常运行。对机房服务器电源设施和机关楼层弱电间整理维护，消除中心机房和机关楼层分机房设备和网络安全隐患。较好完成了年初设定目标。
（2）效益指标完成情况分析。
保障财政专网电路通信畅通，对局中心机房设备延保及网络优化、财政业务专网、互联网、协同办公网等技术运维，实行7×24小时故障响应服务，实施国库集中支付ORACLE数据库集群、中间件集群及异地备份系统技术实时容灾备份，完成财政业务系统软件服务维护，保障全区金财工程财政业务专网平台安全稳定高效运行，基本完成了年初设定目标。
（3）满意度指标完成情况分析。
金财系统出现故障时，能够实时响应，每次出现故障，均能及时解决；已坏硬件更换能在2日内完成，保障系统全年无障碍，安全运行。基本完成了年初设定目标。
三、存在的问题和原因
金财工程运行涉及网络信息技术专业，相关技术人员配备不够，网络、硬件、软件技术运维服务等项目支出运行专业化程度高，开展项目支出绩效评价的专业化水平有待提高，绩效评价质量有待提升。
四、下一步拟改进措施
今后在金财工程项目预算编制与执行中，进一步建立健全项目整体支出绩效管理的制度及相关配套措施，结合项目实际，规范完善项目资金支出管理。对于金财工程已建成项目的运行维护、技术服务、系统升级及网络专线租用等经费的支出，严格按照批准的项目规模申请经费，并按照项目资金管理的相关要求，规范项目支出。建立专账，实行专款专用，加强对资金使用情况的管理与检查，提升资金使用效益。对实行政府采购的项目，严格按照采购程序开展政府采购。加强金财工程项目支出统筹力度，力求收支平衡。
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附件：
2021年度金财工程项目自评表

单位名称：武汉市蔡甸区财政局      
	项目名称
	2021年度蔡甸区财政局金财工程

	主管部门
	武汉市蔡甸区财政局
	项目实施单位
	武汉市蔡甸区财政局　

	预算执行情况（万元）
	资金来源
	预算数（A）
	执行数（B）
	执行率（B/A）

	
	一般预算内拨款
	200万元
	167.23万元
	83.62%

	
	合计
	
	
	

	年度绩效目标完成情况

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年初目标值
	实际完成值
	未完成原因及改进措施

	
	产出指标
	数量指标
	财政专网平台电路通信服务
	69个单位电路通信服务、27家区直所属二级单位光纤VPDN宽带线路接入服务
	[bookmark: _GoBack]69个单位电路通信服务、27家区直所属二级单位光纤VPDN宽带线路接入服务
	

	
	
	
	局机关办公使用互联网
	120M互联网专线
	业务开通速率上行120M、下行120M
	

	
	
	
	中心机房设备延保及网络优化
	每月对中心机房19台（套）服务器、21台网络设备等硬件设备进行巡检，实行全年网络故障响应式服务，优化网络服务
	全年开展服务器、网络设备等硬件设备日常维护巡检12次，及时处理故障维修硬件设备3次，保障硬件设备安全商效运行
	

	
	
	
	国库集中支付电子化数据库集群、中间件集群和数据库异地备份系统技术维护服务
	每月1次巡检服务，提供年度系统安装部署、定期巡检、故障诊断、性能优化、7*24小时电话远程支持技术服务
	开展ORACLE数据库集群、中间件集群及异地备份系统技术巡检服务12次，保障数据安全
	

	
	
	
	搭建政府采购电子商城
	硬件设备1个，软件1套
	开通政府采购电子商城
	

	
	
	
	财政业务网络系统运行技术维护
	开展日常维护服务项目17个，每半年巡检1次，对机房服务器电源设施和机关楼层弱电间整理优化，
	保障财政业务专网、互联网、协同办公网正常运行
	

	
	
	
	财政业务系统软件技术运行维护服务
	8个
	预算编制及指标管理软件维护服务；决算网络版管理系统运维服务；非税征收管理系统服务；决算网络版管理系统运维服务；国库核心系统及财务一体化监督大平台年度运维服务；金财工程系统维护；政府采购预算执行管理系统维护；财政电子票据管理系统服务
	

	
	
	
	更换财政专网交换机
	1个
	1个
	

	
	
	质量指标

	财政身份认证与授权管理系统国产密码算法升级
	保障财政业务系统安全
	配置支持国际通用和国密双算法密码机、证书综合管理系统（区县版）及实施
	

	
	
	
	中心机房设备延保及网络优化故障响应服务
	7*24小时故障响应服务，4小时到达故障现场，2小时内恢复故障
	7*24小时故障响应服务，4小时内到达故障现场，2小时内恢复故障
	

	
	
	
	财政业务网络系统运行技术维护故障响应服务
	7*24小时故障响应服务2小时内到达故障现场，2小时内解决，更换硬件3日内完成
	7*24小时故障响应服务2小时内到达故障现场，2小时内解决，更换硬件3日内完成
	

	
	
	
	互联网专线网络宽待升级
	从100M升级到150M
	从100M升级到150M
	

	
	
	时效指标
	系统故障修复反应时间
	＜48小时
	＜48小时
	

	
	
	
	系统安全运行时间
	全年
	全年无障碍，安全运行
	

	
	效益指标
	经济效益
指标
	集约节约使用金财工程项目资金
	加强和规范金财工程项目资金使用管理，推进财政业务网络和信息资源高效使用。
	严格规范金财工程项目支出管理，全面强化预算约束，提高金财工程项目资金使用效益。
	

	
	
	社会效益
指标
	非税交款便捷程度
	便捷
	非税收入收缴便利，快捷
	

	
	
	
	财政、预算部门账务处理效率
	显著提高
	顺利完成年度账务处理
	

	
	
	
	财政业务专网系统覆盖面
	全区各预算单位
	实现全区预算单位全覆盖
	

	
	
	可持续影响指标
	金财工程维护机制
	健全
	保证金财工程各模块维护，安全运行
	

	
	
	
	财政信息化建设
	逐步完善
	推进了全区财政信息化建设，为服务财政管理改革提供了有力的信息支撑和技术保障
	

	
	满意度指标
	服务对象
满意度指标
	上线单位满意率
	97%以上
	上线单位反馈服务较好，未提出投诉，服务对象满意度为100%。

	


备注：
1.预算执行情况口径：预算数为调整后项目预算总额（包括上年结余结转），执行数为项目实际完成支出。
2.定性指标分档原则：分为达成预期指标、部分达成预期指标并具有一定效果、未达成预期指标且效果较差三档。选择部分达成或未达成的，必须说明原因和改进措施。
3.基于经济性和必要性等因素考虑，满意度指标难以统计的，在自评时可不作为必评指标。
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